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Zarzadzenie nr 24/2023
Rektora Chrzescijaniskiej Akademii Teologicznej w Warszawie
z dnia 26 pazdziernika 2023 r.
W sprawie zapewnienia dostepnosci osobom ze szczegélnymi potrzebami
w Chrzescijanskiej Akademii Teologicznej w Warszawie

Na podstawie art. 23 ust. 2 pkt 2 ustawy z dnia 20 lipca 2018 r. o szkolnictwie wyzszym i nauce
(Dz.U. z 2023 r. poz. 742, z pdzn. zm.), § 17 pkt 2 statutu Chrzescijanskiej Akademii Teologicznej
w Warszawie, w zwigzku z ustawg z dnia 4 kwietnia 2019 r. o dostepnosci cyfrowej stron
internetowych i aplikacji mobilnych podmiotéw publicznych (t.j. Dz.U. z 2023 r., poz. 1440) oraz ustawg
z dnia 19 lipca 2019 r. o zapewnianiu dostepnosci osobom ze szczegdlnymi potrzebami
(t.j. Dz. U. 2 2022 r., poz. 2240), zarzadza sie, co nastepuje:

§1.

1. Zarzadzenie okresla zasady zapewniania w Chrzescijanskiej Akademii Teologicznej w Warszawie
(zwanej dalej ,ChAT") osobom ze szczegdlnymi potrzebami dostepnosci cyfrowej, architektonicznej
oraz informacyjno-komunikacyjnej, zwanej dalej ,dostepnoscia”.

2. Dziatania w zakresie zapewnienia dostepnosci w ChAT prowadzi Koordynator dostepnosci.
Koordynatora dostepnosci wyznacza Rektor.

3. Za zapewnienie dostepnosci odpowiadajg kierownicy jednostek organizacyjnych ChAT, zgodnie
z § 40 ust 1 i 2 Statutu ChAT, zwani dalej ,kierownikami jednostek”, przy wsparciu Koordynatora
dostepnosci.

§2.
W zakresie nieuregulowanym w niniejszym zarzadzeniu stosuje sie przepisy ustawy z dnia 4 kwietnia
2019 r. o dostepnosci cyfrowej stron internetowych i aplikacji mobilnych podmiotéw publicznych,
zwanej dalej ,ustawg o dostepnosci cyfrowej”, ustawy z dnia 19 lipca 2019 r. o zapewnianiu
dostepnosci osobom ze szczegdlnymi potrzebami, zwanej dalej ,ustawa o zapewnianiu dostepnosci”
oraz Statutu i przepiséow prawa wewnetrznego ChAT.

§3.
Uzyte w zarzadzeniu okreslenia oznaczaja:

1) bariera - przeszkoda lub ograniczenie architektoniczne, cyfrowe Ilub informacyjno-
komunikacyjne, ktére uniemozliwia lub utrudnia osobom ze szczegdlnymi potrzebami udziat
w roznych sferach zycia na zasadzie réwnosci z innymi osobami;

2) deklaracja dostepnosci - deklaracja dostepnosci strony internetowej lub aplikacji mobilne;j,
o ktérej mowa w art. 10 ustawy o dostepnosci cyfrowe;j;

3) dostep alternatywny - dostep, ktéry moze polegac¢ w szczegdlnosci na:
a) zapewnieniu osobie ze szczegdlnymi potrzebami wsparcia innej osoby;
b) zapewnieniu wsparcia technicznego, w tym z wykorzystaniem nowoczesnych technologii;
c) wprowadzeniu takiej organizacji, ktéra umozliwi realizacje potrzeb oséb ze szczegdlnymi

potrzebami, w niezbednym zakresie dla tych oséb;

4) dostepno$¢ - dostepno$é architektoniczna, cyfrowa oraz informacyjno-komunikacyjna,
co najmniej w zakresie okreslonym przez minimalne wymagania, o ktérych mowa
w art. 6 ustawy o zapewnianiu dostepnosci, bedaca wynikiem uwzglednienia uniwersalnego
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projektowania albo zastosowania racjonalnego usprawnienia. Minimalne wymagania stuzace
zapewnieniu dostepnosci w ChAT okresla § 5 niniejszego zarzadzenia;

dostepnos¢ architektoniczna - wtasciwosci fizyczne budynku i jego otoczenia oznaczajgce
mozliwo$¢ skorzystania z nich przez jak najszersza grupe oséb, w szczegdlnosci przez osoby
Z niepetnosprawnosciami, na zasadach réwnosci z innymi osobami. Dostepnos$¢ architektoniczna
oznacza takze brak barier, ktére uniemozliwiatyby lub ograniczatyby dostep dla oséb ze
szczegblnymi potrzebami;

dostepnos$¢ cyfrowa - spetnienie przez strone internetowa lub aplikacje mobilng wymagan
okreslonych w zarzadzeniu oraz ustawie o dostepnosci cyfrowej stron internetowych
i aplikacji mobilnych podmiotéw publicznych, a w szczegdlnosci wypetnienia kryteriow WCAG
2.1 na poziomie AA zgodnie z przepisami ustawy o dostepnosci cyfrowej stron internetowych
i aplikacji mobilnych podmiotéw publicznych;

dostepnos¢  informacyjno-komunikacyjna -  zapewnienie  kontaktu  telefonicznego,
korespondencyjnego, za pomocg s$rodkéow komunikacji elektronicznej, o ktérych mowa
w art. 2 pkt 5 ustawy z dnia 18 lipca 2002 r. o $wiadczeniu ustug droga elektroniczng
(tj. Dz.U. z 2020 r., poz. 344) lub za pomoca ttumacza jezyka migowego lub ttumacza-
przewodnika, o ktérych mowa w art. 10 ust. 1 ustawy z dnia 19 sierpnia 2011 r. o jezyku
migowym i innych $rodkach komunikowania sie (t.j. Dz.U. z 2023 r., poz. 20);

osoba ze szczegdblnymi potrzebami - osoba, ktéra ze wzgledu na swoje cechy zewnetrzne lub
wewnetrzne albo ze wzgledu na okolicznosci, w ktérych sie znajduje, musi podja¢ dodatkowe
dziatania lub zastosowac¢ dodatkowe $rodki w celu przezwyciezenia bariery, aby uczestniczy¢
w réznych sferach zycia na zasadzie réwnosci z innymi osobami;

racjonalne usprawnienie - usprawnienie, o ktérym mowa w art. 2 konwencji o prawach oséb
niepetnosprawnych, sporzadzonej w Nowym Jorku dnia 13 grudnia 2006 r. (Dz.U. z 2012 r., poz.
1169 oraz z 2018 r., poz. 1217), stosowane w szczegdlnosci w celu spetnienia minimalnych
wymagan dla  zapewnienia  dostepnosci osobom ze szczegdlnymi  potrzebami,
o ktérych mowa w art. 6 ustawy o zapewnianiu dostepnosci osobom ze szczegdlnymi
potrzebami;

uniwersalne projektowanie - projektowanie, o ktérym mowa w art. 2 konwencji o prawach oséb

-~

Z niepetnosprawnosciami, uwzgledniane w szczegdlnosci spetnienia minimalnych wymagan dla
zapewnienia dostepnosci osobom ze szczegdlnymi potrzebami, o ktérych mowa w art. 6 ustawy
0 zapewnianiu dostepnosci.

§4.
Dostepno$¢ osobom ze szczegdlnymi potrzebami zapewnia sie poprzez stosowanie uniwersalnego
projektowania lub racjonalnych usprawnien.
W ramach zapewniania dostepnos$ci osobom ze szczegdlnymi potrzebami ChAT podejmuje
dziatania majace na celu:
1) uwzglednianie ich potrzeb w planowanej i prowadzonej dziatalnosci;
2) usuwanie, a takze zapobieganie powstawaniu barier.
W indywidualnym przypadku, jesli ChAT nie jest w stanie (w szczegdlnosci ze wzgledow
technicznych lub prawnych) zapewnic¢ dostepnosci osobie ze szczegdlnymi potrzebami w sposéb,
o ktérym mowa w ust. 1, zobowigzana jest zapewnic takiej osobie dostep alternatywny.
W przypadku zlecania lub powierzania, na podstawie umowy, realizacji zadann publicznych
finansowanych z wudziatem S$rodkéw publicznych lub udzielania zaméwien publicznych
wykonawcom innym niz podmioty publiczne, ChAT jest obowigzana do okreslenia w tresci umowy
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warunkéw  stuzgcych zapewnieniu dostepnosci osobom ze szczegdlnymi potrzebami
w zakresie tych zadan publicznych lub zamdéwien publicznych.

5. Zapewnienie dostepnosci osobom ze szczegdlnymi potrzebami w ramach umowy, o ktérej mowa
w ust. 4, nastepuje, o ile to mozliwe, z uwzglednieniem uniwersalnego projektowania.

§5.
Minimalne wymagania stuzace zapewnieniu dostepnosci osobom ze szczegdlnymi potrzebami
obejmuja:
1) w zakresie dostepnosci architektonicznej:

a) zapewnienie wolnych od barier przestrzeni komunikacyjnych budynkow,

b) instalacje urzadzen lub zastosowanie srodkow technicznych i rozwigzan architektonicznych
w budynku, ktére umozliwiaja dostep do wszystkich pomieszczen,
Z wytaczeniem pomieszczen technicznych,

c) zapewnienie informacji na temat rozktadu pomieszczen w budynku, co najmniej
w sposéb wizualny i dotykowy lub gtosowy,

d) zapewnienie wstepu do budynku osobie korzystajacej z psa asystujacego, o ktérym mowa
w art. 2 pkt 11 ustawy z dnia 27 sierpnia 1997 r. o rehabilitacji zawodowej
i spotecznej oraz zatrudnianiu osdb niepetnosprawnych (t.j. Dz.U. z 2023 r., poz. 100);

e) zapewnienie osobom ze szczegdlnymi potrzebami mozliwosci ewakuacji lub ich uratowania
w inny sposoéb;

2) w zakresie dostepnosci cyfrowej - wymagania okreslone w ustawie o dostepnosci cyfrowej;
3) w zakresie dostepnosci informacyjno-komunikacyjne;j:

a) obstuge z wykorzystaniem srodkéw wspierajagcych komunikowanie sie, o ktérych mowa w
art. 3 pkt 5 ustawy z dnia 19 sierpnia 2011 r. o jezyku migowym i innych $rodkach
komunikowania sie, lub przez wykorzystanie zdalnego dostepu online do ustugi ttumacza
przez strony internetowe i aplikacje,

b) instalacje urzadzen lub innych $rodkéw technicznych do obstugi oséb stabostyszacych,
w szczegoblnosci petli indukcyjnych, systeméw FM lub urzadzen opartych o inne
technologie, ktérych celem jest wspomaganie styszenia,

c) zapewnienie na stronie internetowej ChAT informacji o zakresie jej dziatalnosci
- w postaci elektronicznego pliku zawierajacego tekst odczytywalny maszynowo, nagrania
tresci w polskim jezyku migowym oraz informacji w tekscie tatwym do czytania,

d) zapewnienie, na wniosek osoby ze szczegdlnymi potrzebami, komunikacji w formie
okreslonej w tym wniosku.

§6.
Koordynator dostepnosci udziela wsparcia cztonkom wspélnoty akademickiej w zakresie zapewnienia
dostepnosci  cyfrowej, architektonicznej oraz informacyjno-komunikacyjnej. W tym celu
w szczegolnosci:

1) podejmuje dziatania na rzecz poprawy dostepnosci budynku ChAT i jego otoczenia
do potrzeb oséb ze szczegdlnymi potrzebami oraz upowszechniania dobrych praktyk w tym
zakresie;

2) monitoruje i weryfikuje procedury, zachowania i inne dziatania dotyczace dostepnosci
w ChAT oraz podejmuje stosowne dziatania konsultacyjne i sygnalizacyjne w tym obszarze;
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3) przeprowadza analizy dostepnosci cyfrowej serwiséw internetowych i aplikacji mobilnych ChAT,
ktére w tym celu zostaty do niego zgtoszone oraz wspiera jednostki ChAT w zakresie poprawy
ich dostepnosci cyfrowe;j;

4) dokonuje oceny dostepnosci architektonicznej obiektu ChAT, konsultuje i weryfikuje dziatania
mogace mie¢ na nig wptyw oraz konsultuje i zatwierdza dziatania majace na celu zapewnienie
dostepnosci alternatywnej;

5) prowadzi i zarzadza ewidencjg i oceng stanu dostepnosci cyfrowej, architektonicznej oraz
informacyjno-komunikacyjnej ChAT, w zakresie i rozmiarze niezbednym do realizacji swoich
zadan;

6) organizuje szkolenia dla pracownikow ChAT w zakresie wiedzy na temat dostepnosci cyfrowej,
architektonicznej i informacyjno-komunikacyjnej;

7) konsultuje projekty architektoniczne oraz realizowane prace remontowo-budowlane pod katem
dostepnosci dla oséb ze szczegdlnymi potrzebami; uczestniczy w sporzadzaniu opinii oraz
wspoétpracuje z witasciwymi  podmiotami w ChAT zaangazowanymi w projektowanie
i realizowanie inwestycji i remontow;

8) reprezentuje ChAT w spotkaniach dotyczacych dziatan zwigzanych z likwidacjg barier
architektonicznych, w grupach projektowych i we wszelkich spotkaniach dotyczacych
dostepnosci architektonicznej;

9) przeprowadza wizje lokalne oraz sprawdza biezacy stan dostepnosci architektonicznej
i informacyjno-komunikacyjnej budynku ChAT i jego otoczenia, sprawdza procedury zwigzane
z obstuga oséb ze szczegdlnymi potrzebami oraz procedury bezpieczenstwa w sytuacji zagrozen,
W  porozumieniu i przy wspoétudziale kierownikéw  jednostek  organizacyjnych
i innych zaangazowanych w ksztattowanie procesu dostepnosci oséb i jednostek
organizacyjnych;

10) przygotowuje raport o stanie dostepnosci w ChAT;

11) przygotowuje i koordynuje wdrozenie planu poprawy dostepnosci ChAT. Plan poprawy
dostepnosci ChAT obejmuje w szczegdlnoséci analize stanu zapewnienia, przez jednostki
organizacyjne ChAT, dostepnosci osobom ze szczegdlnymi potrzebami oraz propozycje
planowanych dziatah w zakresie poprawy realizacji zadarn ChAT w obszarze dostepnosci;

12) reaguje na zgtoszenia sygnalizacyjne o nieprawidtowosciach w zakresie dostepnosci;

13) wspotpracuje z kierownikami jednostek organizacyjnych;

14) za zgoda Rektora, moze zlecaé¢ szczegotowe obowigzki osobom lub instytucjom
wyspecjalizowanym w realizacji zadan, o ktérych mowa w § 5.

§7.
Do zadan kierownikéw jednostek organizacyjnych nalezy:

1) wspotpraca z Koordynatorem dostepnosci;

2) zapewnianie dostepnosci architektonicznej, informacyjno-komunikacyjnej i cyfrowej, w tym
zwtaszcza uwzglednianie potrzeb o0séb ze szczegdlnymi potrzebami w planowanej
i realizowanej dziatalnosci w ramach ksztatcenia i prowadzenia badan naukowych;

3) usuwanie i zapobieganie powstawaniu barier oraz podejmowanie dziatan na podstawie
zaobserwowanych lub zgtoszonych probleméw dotyczacych dostepnosci, zwtaszcza
przygotowanie w porozumieniu z Koordynatorem dostepnosci propozycji usuniecia bariery lub
zastosowania dostepu alternatywnego;

4) zapewnienie komunikacji z osobg ze szczegdlnymi potrzebami w miare mozliwosci w formie
zadanej przez te osobe;
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5) rozpatrywanie wnioskéw o zapewnienie dostepnosci;

6) odpowiadanie na skargi na brak dostepnosci;

7) zgtaszanie Koordynatorowi dostepnosci informacji o wszystkich miejscach w budynku mogacych
stanowi¢ bariere lub utrudnienie dla oséb ze szczegdlnymi potrzebami;

8) niezwtoczne informowanie Koordynatora dostepnosci o wystapieniu awarii, wytaczen oraz
realizacji remontéw, a takze niezwtoczne informowanie o wystgpieniu ograniczen i zmian matej
architektury mogacych mie¢ wptyw na kwestie dostepnosci;

9) wdrozenie na terenie budynku procedur wtasciwego postepowania zwigzanych z obstuga oséb
ze szczegblnymi potrzebami oraz procedur bezpieczenstwa w sytuacji zagrozen,
w szczegdlnosci organizowanie odpowiednich szkolen dla personelu budynku;

10) przygotowanie wykazu miejsc w budynku, ktore ze wzgledéow bezpieczenstwa lub innych
waznych powoddéw wymagajg zastosowania ograniczenia albo zakazu dla wejscia z psem
przewodnikiem oraz zgtoszenie tego wykazu wraz z uzasadnieniem do Koordynatora
dostepnosci;

11) aktualizacja danych dotyczacych dostepnosci w przypadku zaistnienia zmian.

§8.
Raport o stanie zapewniania dostepnosci osobom ze szczegdlnymi potrzebami w ChAT
przygotowuje sie raz na 4 lata na formularzu opracowanym przez wtasciwego ministra.
Raport w jego ostatecznym ksztatcie zatwierdza Rektor.
Zatwierdzony raport umieszcza sie w Biuletynie Informacji Publicznej ChAT oraz przesyta do
Wojewody Mazowieckiego.
W sytuacji stwierdzenia przypadkéw stosowania dostepu alternatywnego lub braku zapewniania
dostepnosci Koordynator dostepnosci przygotowuje plan poprawy dostepnosci i przedktada go
Rektorowi.

§9.
Na stronach internetowych lub w aplikacjach mobilnych bedacych w posiadaniu lub uzytkowaniu
jednostek organizacyjnych ChAT publikuje sie deklaracje dostepnosci na specjalnie utworzonej w
tym celu podstronie.
Link do deklaracji dostepnosci musi zosta¢ zamieszczony w miejscu stale wyswietlanym
na wszystkich podstronach strony internetowej. Deklaracja dostepnosci w aplikacji mobilnej moze
by¢ dotaczona w postaci tagcza do petnej tresci na dedykowanej stronie aplikacji, zawartego w
sekcji pomocy aplikacji oraz musi zosta¢ umieszczona w opisie aplikacji zawartym w sklepie
z aplikacjami, poprzez ktory ta aplikacja jest dystrybuowana. Jesli aplikacja nie jest przeznaczona
do pracy online, deklaracja dostepnosci musi by¢ zamieszczona w catosci w aplikacji.
Deklaracja dostepnosci zawiera:
1) elementy obligatoryjne, wskazane w ustawie o dostepnosci cyfrowej;
2) dane teleadresowe siedziby jednostki organizacyjnej, ktérej dotyczy;
3) informacje o dostepnosci architektonicznej budynkéw jednostki organizacyjnej, ktérej dotyczy;
4) link do strony internetowej Rzecznika Praw Obywatelskich.

§10.
Kazda jednostka organizacyjna ChAT niezwtocznie zawiadamia Koordynatora dostepnosci
o wszelkich istotnych nieprawidtowos$ciach w ChAT w zakresie zapewniania réwnych szans
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osobom ze szczegdlnymi potrzebami, w szczegolnosci w dostepie do edukacji, pracy oraz innych
Swiadczonych ustug.

2. Zaistotne nieprawidtowosci przyjmuje sie w szczegdlnosci nieprawidtowosci:
1) o charakterze infrastrukturalnym;

N

mogace zagrazac¢ zdrowiu, zyciu, bezpieczenstwu lub porzadkowi publicznemu;

S

wymagajace duzych zmian organizacyjnych lub istotnych naktadéw inwestycyjnych;
wymagajace zaangazowania wielu jednostek organizacyjnych ChAT;

Ul

rzutujace negatywnie na wizerunek ChAT;

(&)

inne niz wymienione w pkt 1-5 dotyczace zapewniania dostepnosci, ktérych potrzeba usuniecia
zostata zidentyfikowana przez jednostke organizacyjng ChAT.

§11.

1. Kazda osoba, bez wykazania interesu prawnego lub faktycznego, ma prawo poinformowac¢ ChAT o
braku dostepnosci architektonicznej, cyfrowej lub informacyjno-komunikacyjnej.

2. Zgtoszenie mozna ztozy¢ w formie pisemnej, elektronicznej lub ustnej do kierownika jednostki
organizacyjnej, ktorej dotyczy zgtoszenie lub do Koordynatora dostepnosci.

3. Kierownik jednostki organizacyjnej w uzgodnieniu z Koordynatorem dostepnosci rozpatruje
zgtoszenie. Rozstrzygniecie dotyczy zasadnos$ci zgtoszenia.

4. Koordynator dostepnosci niezwtocznie zawiadamia Rektora oraz Kanclerza o zgtoszeniu
dotyczacym braku dostepnosci wraz z informacja o proponowanych dziataniach majacych
na celu usuniecie lub ograniczenie zgtoszonych nieprawidtowosci i terminie ich usuniecia.

5. Jezeli zgtaszajacy nie jest anonimowy ani nie zastrzegt anonimowosci, to jednostka organizacyjna
ChAT informuje zgtaszajacego o rozstrzygnieciu.

§12.

1. Osoba ze szczegdlnymi potrzebami moze ztozy¢ wniosek o komunikacje w szczegdlnej formie.

2. Whniosek sktada sie w formie pisemnej lub elektronicznej. Wniosek moze by¢ ztozony réwniez
w formie ustnej, zwtaszcza wniosek o zapewnienie komunikacji, ktéra moze by¢ zapewniona
niezwtocznie.

3. Whniosek mozna ztozy¢ do kierownika jednostki organizacyjnej ChAT, w ktérej komunikacja jest
lub bedzie prowadzona albo do Koordynatora dostepnosci.

4. Jednostka organizacyjna ChAT, ktérej dotyczy wniosek, w miare mozliwosci, zapewnia
komunikacje w zagdanej formie.

§13.
Osoba ze szczegdlnymi potrzebami moze ztozy¢ wniosek o wsparcie w dostepie do ustug oraz pomocy
niematerialnej w ramach dziatan i procedur przewidzianych w przepisach wewnetrznych ChAT.

§ 14.

1. Zasady i tryb sktadania wnioskow i skarg w zakresie dostepnosci architektonicznej i dostepnosci
informacyjno-komunikacyjnej okreslaja przepisy ustawy z dnia 19 lipca 2019 r. o zapewnianiu
dostepnosci osobom ze szczegdlnymi potrzebami.

2. Zasady i tryb sktadania zadan i skarg w zakresie dostepnosci cyfrowej okreslaja przepisy ustawy
z dnia 4 kwietnia 2019 r. o dostepnosci cyfrowej stron internetowych i aplikacji mobilnych
podmiotéw publicznych.

Rektor tel./fax: +48 22 831 95 97
ul. Broniewskiego 48 kom.: +48 506 002 360
01-771 Warszawa e-mail: chat@chat.edu.pl
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§ 15.
Zarzadzenie wchodzi w zycie z dniem podjecia.

Rektor
Chrzescijanskiej Akademii Teologicznej w Warszawie
(-) abp prof. dr hab. Jerzy (Parikowski)

Warszawa, dn. 24 pazdziernika 2023 r.
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